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Cómo descargar tu curva de consumo de
Datadis
Tu factura dice cuánto gastas. La curva de Datadis dice cuándo: hora
a hora, el año entero. Y ese «cuándo» es lo que decide si una batería te
sirve o te sobra, y cuántas placas tienen sentido en tu tejado.

Aquí lo tienes paso a paso, con capturas de una descarga real.

Antes de empezar
Datadis es la plataforma de las distribuidoras eléctricas (i-DE, e -distribución, UFD, E-REDES,
Viesgo…) donde está guardado tu consumo. El registro es gratuito.

Necesitas:

El DNI o NIE de la persona titular del contrato de luz. La cuenta va a su nombre: si el contrato
está a nombre de otra persona de la casa, el registro lo hace ella.

Fotos de las dos caras de ese DNI, o un certificado digital.

Un correo y un teléfono.

Una factura a mano, para reconocer tu suministro.

Tus datos de Datadis son tuyos. No necesito tu contraseña ni acceso a tu cuenta: solo los
archivos que tú decidas enviarme.
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Entra en Datadis y regístrate
Abre datadis.es y pulsa Registro. En la siguiente pantalla, elige Particulares
y autónomos.

Rellena tus datos de perfil
DNI o NIE, nombre, apellidos, correo (dos veces), teléfono y una contraseña.
Pulsa Continuar.
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3 Valida tu identidad
En Documento oficial, elige DNI o NIE y sube la foto delantera y la trasera.
Marca No soy un robot y pulsa Continuar. Si tienes certificado digital, puedes
usar esa pestaña en su lugar.
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Datadis comprueba el documento. Según su propio aviso, tarda menos de un
minuto.
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4 Acepta las condiciones de uso
Marca las dos casillas y pulsa Finalizar.

Si te sale «usuario ya registrado», ese DNI ya tiene cuenta en Datadis. Ve a
Accede y, si no recuerdas la contraseña, usa ¿Has olvidado tu contraseña?.
Luego sigue desde el paso 6.
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Confirma tu correo
Te llega un email con el asunto DATADIS - Proceso de registro. Pulsa Enlace y,
en la página que se abre, Validar. Si no lo encuentras, mira en la carpeta de
spam.

Entra en tu cuenta
Con tu DNI y tu contraseña, pulsa Entrar.
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7 La primera vez, configura la cuenta
Datadis te da la bienvenida. Pulsa Configurar, elige Mis suministros y
Guardar y continuar. Después elige el idioma y pulsa Guardar configuración.
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8 Busca tu suministro
En Mis suministros salen todos los contratos a tu nombre. Reconoce el tuyo
por la dirección o por el CUPS, el código que empieza por «ES» y viene en tu
factura. Pulsa la flecha de descarga al final de su fila.
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9 Prepara la descarga
Marca exactamente esto:

✔ Datos de consumos (en kWh)

✔ Datos de potencias máximas demandadas por mes (en kW)

✔ Datos contractuales

✘ Energía reactiva: sin marcar

✔ Formato CSV

✔ Fechas: los últimos 12 meses (en el ejemplo, del 01/08/2025 al 01/08/2026)

✘ «Descargar la curva cuarto horaria»: déjala sin marcar. Con la curva hora a hora tengo lo que necesito.

Pulsa Preparar descarga. En el aviso que sale, deja marcada Avisar por
email cuando la descarga esté lista y vuelve a pulsar Preparar descarga.
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10 Espera el correo y descarga los archivos
Datadis avisa de que puede tardar unos minutos. Cuando termina, te llega un
email con el asunto DATADIS - Centro de Descargas.

Los archivos solo están disponibles 72 horas. Descárgalos antes de que
caduquen.

Entra en Datadis y, en el menú, pulsa Centro de descargas. Verás tres
archivos: Consumo, Potencias y Contrato, todos en .csv. Pulsa Descargar en
cada uno. Se guardan en la carpeta de descargas de tu ordenador.
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11 Envíamelos
En el formulario de la auditoría, apartado 3, sube los tres archivos tal cual.

No los abras con Excel ni los guardes. Al guardar, Excel puede cambiar el
formato de las fechas y los decimales, y la curva deja de leerse bien. Si tienes
curiosidad, ábrelos, mira y cierra sin guardar.

Con tu curva, tu factura y unas fotos del tejado, tengo lo que necesito.

Te digo si la instalación que te proponen casa con tu forma de gastar la
luz: cuántas placas, si la batería te sirve y qué puntos flojos tiene el
presupuesto. 67 € IVA incluido, sin visita y sin venderte nada después.

¿Y si todavía no tengo presupuesto?
Mejor aún. Con tu consumo y tu tejado te digo si te conviene batería o
no, y qué potencia y cuántas placas tienen sentido para ti, en un rango.
Así vas a pedir presupuestos sabiendo qué pedir, y no a ciegas.

angeldominguez.energy/entrega.html

Datadis es un servicio de las distribuidoras eléctricas; esta guía no tiene relación
con Datadis. Las capturas son de octubre de 2026, y los datos personales que
aparecían en ellas están tapados. Si la web de Datadis cambia, los botones pueden
moverse de sitio.
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